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Praca.pl tgczy pracodawcéw i pracow-
nikow. Realizujgc te misje obserwujemy
jak wazne sg zdrowe relacje i pozy-
tywny nastréj po obu stronach. Ba-
danie, ktorego wyniki przedstawiamy
w tym raporcie, ma na celu pomoc pra-
codawcom oceni¢ nastawienie i oczeki-
wania pracownikow, a w konsekwencji
spowodowac, ze rekrutacje stang sie
jeszcze bardziej efektywne.

PROFIL RESPONDENTA

TOP 3 REKRUTAC]I MARZEN
KANDYDAT DO PRACY
PRACOWNIK

POZEGNANIE Z FIRMA

Ankietowanych poprosilismy o opinie
na temat kazdego z etapdéw pracy
- od szukania, po rekrutacje, okres za-
trudnienia, relacje z pracodawcg i mo-
ment pozegnania z firma.

W badaniu wzieto udziat 1346 oséb,
w 73% pracujgce.

OPINIE W SIECI WAZNA RZECZ: O PRACODAWCACH W INTERNECIE
CZY ISTNIEJE IDEALNE OGLOSZENIE O PRACE?
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KOBIETY

48%

33% ©
W WIEKU 25-34

72%

WYKSZTALCENIE
WYZSZE

50%

ZAMIESZKUJACY MIASTO
POWYZEJ 250 TYS.
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OPINIE W SIECI WAzNRZECZ:
O PRACODAWCACH W INTESNE@E

CZY KANDYDACI SPRAWDZAJA
OPINIE O PRACODAWCACH:

czesto

zawsze
rzadko

nigdy

97% klientow przed kupieniem produktu
Czyta w sieci recenzje na jego temat. Jesli
chodzi o opinie o pracodawcach przed
wystaniem CV jest podobnie. Jedynie 2%
naszych badanych nigdy nie sprawdzi-
to opinii 0 pracodawcy, do ktorego chce
aplikowac. Zawsze robi to prawie 1/3 re-
spondentow, a czesto prawie potowa.

Co kandydaci myslg o tych opiniach? |

Najczesciej (39% ankietowanych) traktu-
ja je jak gorzkie zale pracownikow, ale az
28% twierdzi, ze sg to autentyczne opi-
nie. 16% uwaza takie opinie za laurki wy-
stawiane przez dziaty HR lub optacone
komentarze.
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~ zawiera kompletne informacje

ISTNIE

IDEALNE
ZENIE O PREelgv

(tgcznie z wynagrodzeniem)

jest konkretne

Tak, pod warunkiem, ze jest kompletne,
tzn. zawiera wszystkie wazne z punktu
widzenia kandydata informacje, a szcze-
golnie widetki finansowe oraz konkretne.

Dyskusja na temat podawania widetek
wynagrodzenia juz na etapie ogtoszenia
0 prace trwa. Pracodawcy, ktérzy to ro-
big ewidentnie zyskujg - gtownie wiek-
sz3 liczbe CV.

Obecne ogtoszenia, w skali od 1 do 5
ocenione zostaty na 2,7 - to nieznacznie
powyzej srodka.

Wedtug ankietowanych widetki finanso-
we mogtyby te ocene podniesc.
Najmniej wazne z punktu widzenia kan-
dydatow sg takie cechy jak: humor i atrak-
cyjnos¢ wizualna, lecz jesli ktos przywia-
zuje do tego wage, to raczej kobiety.
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TOP 3 REKRUTAC] MARZEN
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NAJCZESCIE] SPOTYKANE PRAKTYKI:

szczegbtowe

informacje 38%

0 obowigzkach

informacja

zwrotna

o wyniku

rekrutacji

Z POZYTYWNE
szacunek
podczas 28%

rozmoéw

; ; przyjazna
atmosfera
6

™

informacje
0 wynagrodzeniu

S =

brak
informacji

78% o wyniku

rekrutacji

niejasne
Kiwani
44y || e
kandydata
NEGATYWNE .
nieche¢
do rozmowy
0 wynagrodzeniu
lekcewazace

25% podejscie
do kandydata /:

brak
informacji
o firmie
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przejrzysta dla 77%
profesjonalna dla 33%
szybka i sprawna dla 28%
oparta na szacunku dla 25%

pozbawiona przejawow dyskryminacji dla 14%

Okazuje sie, ze podanie w ogtoszeniu wi-
detek finansowych to za mato, zeby osig-
gnac¢ sukces rekrutacyjny. Zostaje jeszcze

dobrze przeprowadzi¢ rekrutacje. A naj-
wazniejsze to:

1. Prowadzi¢ jasng komunikacje
i, przede wszystkim, udzieli¢ informa-
¢ji zwrotnej po zakonczonym pro-
cesie, bez wzgledu na wynik.

2. Profesjonalnie oceni¢ kandydata
pod katem jego kompetencji, a nie
osobistych sympatii / uprzedzen,

3. Caty proces przeprowadzi¢ sprawnie |

i szybko.

Wedtug naszych uzytkownikow naj-
bardziej negatywng cecha aktualnie
prowadzonych rekrutacji jest wtasnie
brak informacji zwrotnej o jej wyni-
ku. Do pluséw zaliczyli coraz bardziej
partnerskie podejscie rekruterow
i przyjazng atmosfere spotkan.
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.



KANDYDAT DO PRACY

~
JAK KANDYDACI PRZYGOTOWUJA
DOKUMENTY APLIKACY]NE:
48% 36%
od czasu do czasu zawsze
je odswiezaja dopasowuja je
do oferty pracy
16%

zawsze wysytajg ten sam zestaw

Pracodawcy starajg sie coraz bardziej,
zeby ogloszenie przyciggneto uwage
kandydatow. A czy kandydaci zabiegajg
0 zainteresowanie pracodawcow przygo-
towujgc dokumenty aplikacyjne?

Czy dostosowujg je do ofert pracy? Blisko
potowa ankietowanych od czasu do cza-
su odswieza dokumenty, 36% dopaso-
wuje tres¢ do kazdego ogtoszenia, a 16%

na wszystkie ogtoszenia wysyta ten sam I

zestaw. Kandydat dostosowujgcy aplika-
cje do ogtoszenia to gtownie (w 80%) 0so-
ba z wyksztatceniem wyzszym, w wiek-
szej czesci kobieta (53%). Do wysytania
niezmienionego zestawu dokumentow
na kazde ogtoszenie rekrutacyjne zde-
cydowanie bardzie sktonni sg panowie
(65%).




KANDYDACI:
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NI N 90% KU
nie ktamiag w procesie
rekrutacyjnymd._

9%

czasami koloryzuja

<1%
zawsze koloryzujg . | <1%

“ . czesto koloryzujag

o & -
Z naszego badania wynika réwniez, ze Poza uczciwoscig kandydaci mogg sie
koloryzowanie na jakimkolwiek etapie réwniez pochwali¢ punktualnoscig - az
rekrutadji nie jest w modzie. Do spora- 80% deklaruje, ze zawsze punktualnie
dycznego ubarwiania swoich osiggnie¢ stawia sie na umowionych rozmowach
przyznaje sie jedynie 9% ankietowanych, kwalifikacyjnych.
az 90% deklaruje uczciwos¢.
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PRACOWNIK

CZY PRACOWNICY SA ZAANGAZOWANI W PRACE?

55%
dziata na
150%

2%

stara sie przetrwac

NAJWAZNIEJSZE W PRACY SA:

S\
mozliwo$¢ awansu |

10

wynagrodzenie
- . N
relacje z innymi pracownikami
\X
rozwoj osobisty
&

\ relacje z szefem

43%
dziata rzetelnie,
ale max na 100%

To oczywiste, ze pienigdze w pracy s3
wazne - dla wielu najwazniejsze. Ale co
poza nimi sie liczy?

W TOP 5 zestawienia tego, co w pracy ma
znaczenie znalazty sie jeszcze relacje z in-
nymi pracownikami, mozliwos¢ rozwoju,
relacje z szefem i mozliwos$¢ awansu.

Tak wiec mamy na rynku pracownikdw I

ambitnych, nastawionych na relacje
i dodatkowo zaangazowanych. Na 100%
dziata az 43% ankietowanych, ale wiecej
niz sie od nich oczekuje robi ponad poto-
wa - 55%. Jedynie 2% stara sie przetrwac.




PRACOWNICY CENIA PRACODAWCOW ZA:

szczero$¢ i uczciwosé
dbanie o pracownikow
jasng komunikacje
profesjonalizm w biznesie

yd

bycie godnym zaufania

26%

- 26W%)

AN
16%

A czy ten zaangazowany i ambitny pra-
cownik doceni szefa? Tak, pod warun-
kiem, ze trafi na osobe szczerg, uczciwg
i dbajacg o pracownikéw. Dobrze be-

dzie réwniez, jesli bedzie potrafit prowa-
dzi¢ transparentng komunikacje. To 3
najwazniejsze cechy lidera, ktorego sie
docenia.

L

CZY PRACOWNICY CHETNIE ZAINWESTUJA PRYWATNE
PIENIADZE W BIZNESOWE POMYSLY SZEFA?

44%
NIE

41%
Nie wiem, nie jestem
pewna / pewien

5

15%
TAK

Docenianie to jedno, a wiara w kom-
petencje do prowadzenia biznesu to
drugie. Nasi ankietowani, zapytani o to,
czy zainwestowaliby prywatne pienigdze
w nowy pomyst szefa nie byli nastawie-

ni zbyt entuzjastycznie. Wiekszos¢ jed- |

noznacznie stwierdzita, ze nie, czesc¢ sie
waha. Jedynie 15% odpowiedziato zdecy-
dowanym ,TAK".
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POZEGNANIE Z FIRMA

CO SPRAWIA, ZE PRACOWNICY ODCHODZA Z FIRMY?

N

zbyt niskie wynagrodzenie
\ zta atmosfera w firmie

1 N\
brak porozumienia z szefem

brak mozliwosci rozwoju

poczucie wyzysku

L

N
16%

CO WPLYNIE NA DECYZJE O POZOSTANIU W FIRMIE PRACOWNIKA,
KTORY OTRZYMAL INNA PROPOZYCJE PRACY?

podwyzka wynagrodzenia

mozliwos$¢ pracy zdalnej

zmniejszenie obowigzkéw

awans
mozliwo$¢ rozwoju
13%

84%

Skoro pienigdze sg w pracy tak wazne,
to trudno sie dziwi¢, ze zbyt niska pen-
Sja zostafa uznana przez naszych re-
spondentow za gtowny powdd odejscia
z firmy. Podwyzka wynagrodzenia dla
wiekszosci bytaby powodem do zmiany
decyzji i pozostania w firmie. Drugim naj-
wazniejszym powodem odejscia z firmy
jest zta atmosfera. | to bedzie najtrud-
niejszy orzech do zgryzienia dla praco-
dawcy, bo o ile pensje mozna podnies¢,
to relacji nie naprawi sie tak szybko. War-
to wiec dbac o nie na co dzien.

Kolejnymi na liscie powodow, ktére moga |

wptynac na decyzje o zmianie pracodaw-
cy sg brak porozumienia z szefem oraz
brak mozliwosci rozwoju.

Okazuje sie, ze dyskryminacja i nieprze-
strzeganie wartosci firmowych w naj-
mniejszym stopniu wptywajg na decyzje
0 zmianie pracy. Na decyzje o pozosta-
niu w firmie nie wptyng darmowe positki
ani darmowy transport. Nie pomoze tez
zmniejszenie ilosci obowigzkéw - uzyt-
kownicy Praca.pl chcg pracowag, roz-
wijac sie i dobrze zarabia¢.
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CZY PRACOWNICY UTRZYMUJA RELACJE Z BYLYM PRACODAWCA?

\ )

63%
nie, nie majg
takiej potrzeby

Wiekszos¢, bo az 63% uzytkownikéw
nie czuje potrzeby utrzymywania re-
lacji z pracodawcg, z ktérym nie wig-
zg ich juz relacje zawodowe. Co 10
badany nie utrzymuije ich ze wzgledu na
mato przyjazng atmosfere rozstania. Na-
tomiast co pigty ankietowany ma kontakt
z bytym pracodawcom z wiasnej inicjaty-
wy, a 8% podtrzymuje go ze wzgledu na
inicjatywe bytych przetozonych.

T '
10% N

- nie, ze wzgleduna "

ztg atmosfere rozstania

Czy WARTO TAKIE RELACJE UTRZYMYWAC?

Wielu osobom wydaje sie, ze nie ma to
wiekszego sensu, bo po co skupiac sie na
zamknietym rozdziale kariery zawodowe;
skoro otworzyto sie kolejny.

W tym kontekscie sprawdzi sie powie-
dzenie o tym, ze nie warto pali¢ za sobg
mostéw. Nie jesteSmy w stanie przewi-
dzieC jak potoczy sie nasza kariera za-
wodowa i kto stanie na naszej zawodo-
wej drodze. Zarowno z puntu widzenia
pracodawcow, jak i pracownikow warto
mosty zostawic cate.
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Kontakt:

p ra c a .p I Aleksandra Wesotowska

PR Manager
email: a.wesolowska@praca.pl
www.praca.pl tel.: +48 606 485 038
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