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Gen Y pod

Z przyjemnoscig oddajemy w Panstwa rece kolejny z serii mini raportéw poswieconych réznicom pokoleniowym w podejsciu do pracy. Tym razem przyglagdamy sie blizej

Millenialsom — pokoleniu, ktére wspottworzy dzisiejszy rynek pracy i coraz czesciej petni w firmach role trzonu zespotéw, lideréw czy mentoréw.

Millenialsi wchodzili w dorosto$¢ w czasach dynamicznych zmian — dzi$ sg Swiadomi,
wymagajacy i coraz bardziej selektywni w wyborze pracodawcy. Sprawdzamy, co
jest dla nich wazne w pracy, jak postrzegajg swoje miejsce w organizacji i jak

ksztattuja swoje decyzje zawodowe.

W kolejnych odstonach serii przyjrzymy sie kolejnym pokoleniom — X i Baby
Boomersom — by ostatecznie zebraé wszystkie dane w jednym, przekrojowym
raporcie, pokazujagcym petny obraz wspoétczesnego rynku pracy oczami

pracownikéw w réznym wieku i momencie zycia zawodowego.

Raport przygotowany zostat przez Experience Institute we wspotpracy z naszym partnerem — portalem Praca.pl. Mamy nadzieje, ze ta seria bedzie inspiracjg do refleksji i konstruktywnych rozméw o przysztosci pracy.
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Pokolenie Y na rynku pracy:

Millenialsi, czyli pokolenie Y, to dzi$ jedna z gtdwnych sit napedowych polskiego
rynku pracy. Wchodzili w dorostos¢ razem z cyfrowa rewolucjg, uczac sie
elastycznosci, samodzielnosci i dziatania w zmieniajgcych sie realiach. Zebrali
juz sporo zawodowego doswiadczenia i wiasnie dlatego dzis nie szukajq tylko

pracy, ale czego$ wiecej. Szukajg sensu, wartosci, wptywu.

To pracownicy, ktérzy dobrze wiedzg, czego chca — ale jeszcze lepiej wiedzg,
czego juz nie chcya. Cenig rozwaj, przejrzystosé i partnerskie relacje. Chcg mieé
przestrzen, by méwié otwarcie i czué, ze ich zdanie ma znaczenie. Coraz czesciej

zadajg pytania o to, jaka role petni praca w ich zyciu — i jaka chcg, by petnita.

X¥ oxperience institute

praca.pl



Pokolenie Z na rynku pracy:

Po pierwsze — stabilno$¢, ale z mozliwoscig zmiany. Millenialsi nie szukajg nieustannej rotacji, ale tez nie trzymaja sie kurczowo jednej $ciezki. Jesli co$ przestaje im
odpowiadac¢ — sg gotowi na zmiane. Pracujg Swiadomie i nie podejmuja decyzji pochopnie, ale pozostajg otwarci na nowe mozliwosci.

Po drugie — potrzeba wptywu i spéjnosci. Chcg pracowaé w miejscach, gdzie moga cos realnie zmienia¢, dzieli¢ sie pomystami i by¢ wystuchani. Relacje
z przetozonymi i zespotem sg dla nich wazne, ale réwnie istotne jest to, czy firma dziata zgodnie z wartoSciami, ktére sg im bliskie.

Po trzecie — rGwnowaga i granice. Pokolenie Y zna rytm intensywnej pracy, ale potrafi powiedzie¢ ,,stop”. Dba o czas wolny, nie chce zabierac¢ pracy na wakacje i nie
definiuje swojej wartosci przez nadgodziny. Praca jest dla nich wazna — ale nie kosztem zdrowia czy Zycia prywatnego.

| wreszcie — sens i rozwaj. Millenialsi szukajg pracy, ktéra ma znaczenie. Nie zawsze chodzi o awans czy spektakularne sukcesy — czesciej o to, by to, co robig, byto

zgodne z ich kompetencjami, zainteresowaniami i przekonaniami. Chca sie rozwijac jako specjalisci, ale tez jako ludzie.

To pokolenie dojrzate, zrdwnowazone i coraz bardziej Swiadome swoich potrzeb. Nie wywracajg systemu — raczej szukajq dla siebie miejsca, ktore bedzie pasowac.

| coraz czesciej to miejsce definiujg na wtasnych zasadach.
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Informacje

Badanie zostato zrealizowane na

przetomie grudnia 2024 roku ; )
Ogdlnopolska proba panelowa (N = 1072):

i stycznia 2025 roku na tacznej probie badanie przeprowadzono na reprezentatywnej
N = 1767 aktywnych zawodowo prébie dorostych Polakéw pracujgcych

Polakow. zawodowo, z zachowaniem proporcji pfci,

wieku oraz wojewddztwa.

Uzytkownicy portalu Praca.pl (N = 695):
respondenci aktywni zawodowo.

Dane tej czesci proby zostaty przewazone, aby
spetniaty kryteria reprezentatywnosci
wzgledem catej populacji oséb pracujacych

w Polsce, uwzgledniajgc rowniez czestotliwosc
poszukiwania pracy.

Badanie dostarcza wiarygodnego obrazu
postaw i doswiadczen zawodowych
pracujgcych Polakéw w ujeciu przekrojowym i

pogtebionym.
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Wyniki badania




Podsumowanie wynikow:

Millenialsi — obok pokolenia X jedno z najliczniejszych pokolen na rynku pracy — wypadajg bardzo podobnie do ogétu pracownikdéw, zaréwno pod wzgledem ocen
$rodowiska pracy, jak i postaw zawodowych. W wielu obszarach ich opinie niemal pokrywajg sie z wynikami ogdlnymi, co pokazuje, ze sposdb, w jaki postrzegaja

miejsce pracy, jest zblizony do dominujgcych trendow.

Zadowolenie z pracy
i jej aspektow

24% przedstawicieli Gen Y deklaruje zadowolenie

z pracy, co jest tylko nieznacznie nizszym wynikiem niz
Srednia ogdlnopolska (26%).

Satysfakcja z wynagrodzenia w tej grupie wypada nieco
lepiej (48% vs 45%), a stabilnos¢ zatrudnienia oceniana
jest niemal identycznie (70% vs 71%). Millenialsi bardzo
wysoko oceniajg tez relacje ze wspétpracownikami
(78%) oraz r6wnowage miedzy zyciem zawodowym

a prywatnym (65%) — wyniki w obu przypadkach niemal
pokrywaja sie ze srednimi dla catej populacji polskich
pracownikow.

Zaangazowanie i lojalnos¢
wobec pracodawcy

I%‘\

51% pracownikow z generacji Y mozna uznac za
zaangazowanych — to wynik zblizony do poziomu ogdlnego
(53%). Millenialsi s aktywni zawodowo, cho¢ nie zawsze
otwarcie manifestujg przywigzanie do organizacji. Ich
zaangazowanie czesto wigze sie z konkretnymi warunkami
— mozliwosciami rozwoju, atmosferg pracy

i przejrzystoscig dziatan firmy.

Sktonnos¢
do rekomendowania pracodawcy

éﬁ/

Struktura odpowiedzi w pytaniu o polecanie firmy jako
pracodawcy (eNPS) jest identyczna jak wérdd ogoétu —33%
ambasadorow, 28% neutralnych i 39% krytykow, co
przektada sie na wynik eNPS -6. To sygnat
umiarkowanego, neutralnego stosunku do miejsca pracy —
bez skrajnych emoc;ji, ale tez bez wyraznego entuzjazmu.
Jesli chodzi o gotowos¢ do polecania produktow i ustug
firmy (NPS), Millenialsi réwniez wypadajg podobnie do
ogo6tu pracownikow — NPS +18 wobec +17. Millenialsi
potrafig oddzieli¢ jakosc¢ tego, co firma oferuje klientom,
od wtasnych doswiadczen jako pracownikéw.



Ogodlna satysfakcja

Co czwarty przedstawicieli Gen Y deklaruje zadowolenie z pracy, co jest wynikiem nieznacznie nizszym od sredniej ogdlnopolskiej (26%).

Wykres przedstawia odsetek pracownikow
zadowolonych z pracy, czyli osoby, ktore
ocenity swoje zadowolenie na 9-10 pkt.

H Ogodtem GenY

30%

26%

25% 24%

20%

15%

10%

5%

0%
Zadowoleni z pracy
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P. Prosze oceni¢, na ile ogdlnie rzecz biorgc jestes zadowolony/a z pracy w swojej firmie?
Skala 0-10, gdzie 0 — ,,zdecydowanie niezadowolony/na”, a 10 — ,,zdecydowanie zadowolony/na”.



Zadowolenie

Wykres przedstawia wartosci Top2Box, czyli
suma odpowiedzi pozytywnych 4 i 5 pkt.

45%

i ze swojego wynagrodzenia
48%

71%

z poziomu stabilnosci pracy w firmie ,
70% W Ogotem

GenY
ze swoich relacji ze wspdétpracownikami
78%
2 rownowagi micazy praca a vcem | -
gi miedzy pracg a zyciem
prywatnym 65%
X¥ oxperience institute pra[;a,pl

P. Prosze oceni¢ na ile, ogdlnie rzecz biorgc, jestes zadowolony/a lub niezadowolony/a z kazdego z ponizszych aspektow pracy.
Oceny prosze dokona¢ na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie niezadowolony/na”, a 5 ,,zdecydowanie zadowolony/na”.



Pracownicy

Co drugi pracownik pokolenia Y (51%) deklaruje postawy $wiadczace o realnym zaangazowaniu w prace — to wynik bardzo zblizony do sredniej krajowej, co
pokazuje, ze Gen Y aktywnie wspottworzy zycie organizacji.

H Ogodtem GenY

60%

53%

51%
50%

40%

30%

20%

10%

0%
Zaangazowani pracownicy

Wykres pokazuje odsetek pracownikow uznanych za zaangazowanych, czyli tych, ktorzy w czterech
pytaniach dotyczqcych zaangazowania udzielili odpowiedzi diagnostycznych dla tej postawy.
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Sktonnosc do polecania firmy jako
eNPS

eNPS -6 -6

100%

90%

Krytycy (oceny od 0 do 6) 80% 39% 39%
70%
60%

Neutralni (oceny od 7 do 8) 20% 28% 28%

40%

30%

20%

B Ambasadorzy (oceny od 9 do
10) 10%

0%
Ogédtem GenY

X¥ oxperience institute
P. Na ile prawdopodobne jest, ze polecit(a)bys prace w swojej firmie przyjacielowi bgdz komus z rodziny?
Skala 0-10, gdzie 0 — ,,zdecydowanie nie polecit(a)bym”, a 10 —,,zdecydowanie polecit(a)bym”.

praca.pl



Sktonnosc do polecania firmy jako
NPS

NPS +17

100%

90%
28%
Krytycy (oceny od 0 do 6) 80%

70%
60% 279%
Neutralni (oceny od 7 do 8) 50%
40%
30%
20%

B Ambasadorzy (oceny od 9 do
10) 10%

0%

Ogoétem

P. Na ile prawdopodobne, ze polecit(a)bys produkty lub ustugi swojej firmy rodzinie lub znajomym zainteresowanym ofertq w tej dziedzinie?
Skala 0-10, gdzie 0 — ,,zdecydowanie nie polecit(a)bym”, a 10 —,,zdecydowanie polecit(a)bym”.

+18

28%

26%

GenY
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Plany zawodowe
| gotowosc¢ do zmiany




Pokolenie Y — Swiadome, otwarte, racjonalne

1. Postawy wobec kariery i rynku pracy

Millenialsi majg wtasny sposdb myslenia o pracy, czesto oparty na szukaniu réwnowagi, elastycznosci i rozwoju. Ponad potowa z nich deklaruje otwartos¢ na
oferty z branz, w ktérych dotad nie pracowali (62%), a blisko potowa (49%) uwaza, ze praca w jednej dziedzinie przez cate zycie nie jest szczegélnie
interesujaca. To pokazuje, ze pokolenie Y nie przywigzuje sie na state do jednej Sciezki i chetnie zdobywa réznorodne doswiadczenia.

54% respondentéw czuje, ze ich pokolenie czesciej decyduje sie na zmiany zawodowe, co potwierdza gotowos¢ do redefiniowania swojej kariery w odpowiedzi
na zmieniajace sie potrzeby. Jednoczesnie co trzeci badany wskazuje na stereotypy czy ograniczenia rozwojowe jako realne bariery — sugerujac, ze Millenialsi

czujg sie w pracy dos¢ pewnie i samodzielnie ksztattujg swojg droge zawodowa.

2. Gotowos¢ do zmiany pracy

Millenialsi sg otwarci na zmiane, ale podchodzg do niej rozsadnie. 27% z nich deklaruje, ze nie planuje zmiany pracy, a 38% pozostaje otwarta na propozycje, cho¢
nie szuka aktywnie. 12% prowadzi aktywne poszukiwania, a kolejne 13% rozwaza zmiane, choc jeszcze nie podjeto dziatan.

To pokazuje, ze niemal co czwarty Millenials jest w fazie mniej lub bardziej Swiadomego przejscia zawodowego. Jednoczesnie, zapytani o gotowos$¢ do zmiany
pracy przy podobnym wynagrodzeniu, 37% odpowiedziato twierdzgco (tyle samo, co srednio w populacji). Oznacza to, ze decyzja o zmianie nie zawsze wynika

z potrzeby finansowej, ale moze wigzac¢ sie z wartosciami, sSrodowiskiem pracy czy poczuciem rozwoju.

X¥ oxperience institute pl’a[:a.pl



Pokolenie Y — Swiadome, otwarte, racjonalne

3. Motywacje do zmiany pracy

Millenialsi, podobnie jak ogét pracownikéw, najczesciej jako powdd rozwazania zmiany pracy wskazuja wynagrodzenie (71%). To dla nich wciaz kluczowy
element. Ale obok pensji pojawiajg sie rowniez inne czynniki: 35% zwraca uwage na brak mozliwosci rozwoju zawodowego, 31% na przecigzenie obowigzkami,
a 23% na chec zmiany branzy lub stanowiska.

Co piagty badany z tej grupy (22%) przyznaje, ze w jego pracy brakuje poczucia sensu. Cho¢ nie sg to dominujgce motywacje, pokazuja, ze Gen Y to pokolenie,

ktére mysli o pracy nie tylko w kategoriach ,ile”, ale tez ,,po co” i ,w jakich warunkach”.
4. Aktywnosc¢ na rynku pracy

Millenialsi utrzymujg staty kontakt z rynkiem pracy, nawet jesli nie szukajg zatrudnienia w danym momencie. 7% deklaruje codzienne przegladanie ofert, 14%
kilka razy w tygodniu, a 26% kilka razy w miesigcu. Kolejne 20% zaglgda do ogtoszen rzadziej, ale regularnie.
Co wazne, tylko 20% osob z tej grupy deklaruje, ze w ogdle nie przeglada ofert pracy — to nizszy odsetek niz w populacji ogdlnej. Wskazuje to na to, ze Gen Y

chod czesto stabilny w zatrudnieniu, pozostaje czujny i otwarty na nowe mozliwosci, nawet jesli nie planuje zmiany w danym momencie.

X¥ oxperience institute pl’a[:a.pl



Postawy wobec kariery

Moje pokolenie w pracy zawodowej kieruje sie innymi priorytetami niz
pokolenia starsze / mtodsze.

Jestem otwarta/ty na oferty pracy z branz, w ktérych dotad nie
pracowatam/em.

Praca w jednej branzy przez cate zycie zawodowe wydaje mi sie mniej
interesujgca niz zdobywanie doswiadczen w réznych sektorach.

Czuje, ze moje pokolenie czesciej niz inne decyduje sie na zmiany w zyciu
zawodowym (praca, branza).

Czuje, ze moje pokolenie ma mniejsze mozliwosci rozwoju i awansu w
miejscu pracy.

Uwazam, ze stereotypy wobec mojego pokolenia utrudniajg rozwdj
zawodowy.

Wierze, ze czeste zmiany pracy zwiekszajg moje szanse na znalezienie pracy
idealnie dopasowanej do moich oczekiwan.

P. W jakim stopniu zgadzasz sie lub nie z kazdym z ponizszych stwierdzen?

I

70%

- BZ

62%

I, /%%

49%

K

54%

I

33%

I, <2

32%

I ;7

37%

XV~

Oceny prosze dokonac na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie nie zgadzam sie”, a 5 ,,zdecydowanie zgadzam sie”.

Wykres przedstawia wartosci Top2Box, czyli
suma odpowiedzi pozytywnych 4 i 5 pkt.

H Ogodtem

GenY

experience institute

praca.pl



Czy w najblizszym czasie planujesz

100%

90%

I Nie wiem, nie zastanawiatam/em sie nad

tym 80%

70%
® Nie szukam, nie planuje zmiany
60%

. . 50%
1 Nie szukam, ale jestem otwarta/y na

propozycje
40%

Tak, ale jeszcze nie szukam 30%

20%

B Tak, aktywnie szukam
10%

0%

12%

Ogétem

13%

GenY
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Jesli rozwazasz zmiane pracy,

[»)
Wynagrodzenie _ 71%

71%

B

Brak mozliwosci rozwoju zawodowego 35%
0

[v)
Przecigzenie pracg (zbyt duzo obowigzkdw jak na 1 osobe) _ 29%

31%

)
Ched zmiany branzy lub stanowiska _ 21%

23% B Ogdétem

0,
Brak poczucia stabilnosci zatrudnienia — 20%

19%

I GenY

Poczucie braku sensu pracy 999
0

[v)
Zte relacje w zespole _ 11%

12%

0,
Problemy z przetozonym _ 10%

11%

0,
Problemy zdrowotne - ;;’
(o]
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Gdybym otrzymat(a) oferte z innej firmy, o podobnym poziomie wynagrodzenia,

Wykres przedstawia wartosci Top2Box, czyli
suma odpowiedzi pozytywnych 4i 5 pkt.

B Ogdétem GenY

40%

37% 37%
35%
30%
25%
20%
15%

10%

5%

0%
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P. W jakim stopniu zgadzasz sie lub nie z kazdym z ponizszych stwierdzen?
Oceny prosze dokonac na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie nie zgadzam sie”, a 5 ,,zdecydowanie zgadzam sie”.



Obecnie, jak czesto przeglgdasz

100%
90%
" W ogodle nie przegladam ofert pracy 80%
, . 70%
% Raz na pét roku lub rzadziej
60%
M Rzadziej niz raz na miesigc
50%
= Kilka razy w miesigcu 40%
30%
Kilka razy w tygodniu
20%
o)
B Codziennie 15% 14%
10%
0%

Ogédtem GenY
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Organizacyjne realia pracy:
elastycznosc, identyfikacja,

przecigzenie




Gen Y w pracy:

Warunki pracy i dopasowanie oferty

Millenialsi dos$¢ jednoznacznie oceniajg Srodowisko pracy — ich odpowiedzi niemal w petni pokrywaja sie
z wynikami ogélnymi. 68% deklaruje mozliwos¢ elastycznego korzystania z urlopdw i przerw, a 54% czuje, ze
moze swobodnie wyraza¢ siebie w miejscu pracy. To pokazuje, ze warunki funkcjonowania zawodowego s3

dla nich wystarczajgco komfortowe — ale bez szczegdlnego entuzjazmu.

Proces wdrozenia (onboardingu) spetnia oczekiwania 49% millenialséw — to tylko nieznacznie mniej niz
Srednia (51%). Dopasowanie sSciezek kariery do plandw zawodowych deklaruje 46% — identycznie jak w catej

probie. Satysfakcja z benefitéw pozaptacowych (41%) réwniez pozostaje na zblizonym poziomie. Wnioski?

Pokolenie Y ocenia srodowisko pracy jako przewidywalne i stabilne — ani idealne, ani rozczarowujace.




Gen Y w pracy:

Tozsamos¢ zawodowa i relacja z firma

Millenialsi dobrze orientujg sie w swoich zadaniach i wiedza, czego oczekuja od pracy — 68% ma jasno
okreslone oczekiwania, a tyle samo uwaza, ze moze wykorzystywac swoje kompetencje. To wyniki spdjne

z 0gélnym obrazem rynku.

Poczucie sensu pracy wskazuje 63% respondentéw z tej grupy, co moze oznaczaé, ze choc¢ sg zadaniowi

i kompetentni, nie zawsze widzg szerszy kontekst swojej roli. Jednoczesnie az 66% czuje, ze moze przekazywacé
swoje pomysty kierownictwu, co pokazuje, ze Gen Y ceni przestrzen do dialogu. Zgodnos¢ z wartosciami firmy
deklaruje 61% — nieco mniej niz ogot, ale nadal wiekszosé.

To pracownicy, ktérzy chcg by¢ partnerami — dziataja Swiadomie, ale potrzebujg jasnosci, spdjnosci i uczciwej

komunikacji.




Gen Y w pracy:

Obcigzenie i rownowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Millenialsi wypadaja umiarkowanie, jesli chodzi o prace poza standardowymi godzinami — nie s3 ani
szczegOlnie przepracowani, ani wyjgtkowo zdystansowani. 28% deklaruje prace w nadgodzinach, a tyle samo
w weekendy. 19% zabiera prace do domu, a 8% pracuje podczas urlopu.

Wyniki te pokazujg, ze Gen Y zna realia pracy, ale nie rezygnuje catkowicie z rownowagi. To grupa, ktora
potrafi poswiecié sie zadaniom, ale jednoczesnie coraz czesciej dostrzega potrzebe dbania o wtasny czas

i regeneracje.

Nie walczy o work-life balance radykalnie — raczej Swiadomie stara sie go utrzymac, gdy to mozliwe.




Jakosc¢ srodowiska pracy

Wykres przedstawia wartosci Top2Box, czyli
suma odpowiedzi pozytywnych 4i 5 pkt.

68%

Mam mozliwos¢ elastycznego dostosowania urlopdw i przerw
do swoich indywidualnych potrzeb. 68%

Srodowisko pracy sprzyja swobodnemu wyrazaniu siebie i _ 54%
mojej indywidualnosci. 54%
W Ogdtem
Proces wdrozenia do pracy (onboardingu) w organizacji spetnia _ 51% Gen Y
moje oczekiwania. 49%
Oferowane Sciezki kariery sg dopasowane do moich planéw _ 46%
zawodowych. 46%
Benefity oferowane przez firme (np. pakiet zdrowotny, bony) _ 42%
spetniajg moje oczekiwania. 41%
X¥ oxperience institute pra[;a,pl

P. W jakim stopniu zgadzasz sie lub nie z kazdym z ponizszych stwierdzen?
Oceny prosze dokona¢ na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie nie zgadzam sie”, a 5 ,,zdecydowanie zgadzam sie”.



/naczenie pracy

Wykres przedstawia wartosci Top2Box, czyli
suma odpowiedzi pozytywnych 4i 5 pkt.

70%
Mam jasno okre$lone oczekiwania dotyczgce mojej pracy
68%

68%
Mam mozliwos¢ wykorzystania swoich kompetencji w pracy
68%
B Ogdtem
I . . 68%
Czuje, ze moja praca ma znaczenie
63% GenY
Mam mozliwos¢ przekazania kierownictwu swoich pomystow _ 65%
(np. dotyczacych usprawnien, dziatania firmy) 66%
. ciami moiei iy T -
Zgadzam sie z wartos$ciami mojej firmy
61%
X¥ oxperience institute praca,pl

P. W jakim stopniu zgadzasz sie lub nie z kazdym z ponizszych stwierdzen?
Oceny prosze dokona¢ na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie nie zgadzam sie”, a 5 ,,zdecydowanie zgadzam sie”.



Praca

Wykres przedstawia wartosci Top2Box, czyli
suma odpowiedzi pozytywnych 4i 5 pkt.

pracuje w weekendy
28%
pracuje w godzinach nadliczbowych .
28% W Ogotem
GenY
zabiera prace do domu
19%
zabiera ze sobg prace na wakacje
8%
X¥ oxperience institute pra[;a,pl

P. W jakim stopniu zgadzasz sie lub nie z kazdym z ponizszych stwierdzen?
Oceny prosze dokonac na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie nie zgadzam sie”, a 5 ,,zdecydowanie zgadzam sie”.
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